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Syftet med var visselblasarfunktion

For Atvexa ar det viktigt att missforhallanden blir kanda sa tidigt som mojligt sa att risken for
personliga, materiella och immateriella skador samt skador pa Atvexas anseende minimeras. Genom
denna policy ska visselblasare, som ar beredda att signalera om missforhallanden veta att de ar
viktiga resurser for Atvexa, darfor stravar Atvexa efter att sakerstélla ett arbetsklimat dar visselblasare
kanner att de tryggt och utan radsla kan rapportera missforhallanden.

Vem kan anmala och med vilket skydd?

En anmalan genom Trumpet kan lamnas av samtliga som pa nagot satt representerar eller ar
verksamma inom Atvexas, bade i moderbolag och i dotterbolag med dess forskolor och skolor, i
arbetsrelaterade sammanhang. Detta inbegriper styrelsemedlemmar, alla medarbetare
(tillsvidareanstallda, provanstéllda, visstidsanstallda, heltids- och deltidsanstéllda), praktikanter,
konsulter eller andra uppdragstagare och inhyrd personal i Atvexa. Aven personer som ingar i Atvexas
kontrollorgan, sasom revisorer kan rapportera genom Trumpet.

Vardnadshavare eller elever som har synpunkter pa verksamheten inom Atvexa eller vara dotterbolag,
omfattas inte av den har visselbladsarfunktionen. De ska istallet kontakta den berdrda forskolan eller
skolan genom den ordinarie klagomalshanteringen eller Atvexa via exempelvis info@atvexa.se.

Den som anmaler missférhallanden som berérs av denna policy (se nedan i punkt 3) ar skyddad mot
repressalier, vilket innebar att inga negativa effekter ska drabba en anmalare eller en narstaende till
denna med anledning av att personen gjort en anmalan. Detta skydd forutsatter att anmalan ar gjord i
god anda, att anmalaren hade skalig anledning att anta att informationen om missférhallandet var
sann och att rapporteringen gjorts pa nagot av de satt som anges i denna policy. Skyddet enligt denna
punkt omfattar inte bara dig som anmaélare, utan &ven dina kollegor eller facklig representant eller
skyddsombud som hjalper dig, samt ditt féretag eller din arbetsgivare (exempelvis om du &r konsult
eller bemanningspersonal). Om du upplever att du utsatts for repressalier for att du eller nagon annan
har rapporterat missforhallanden ber vi dig att meddela detta via info@atvexa.se. Notera att skyddet
inte hindrar Atvexa fran att vidta atgarder mot dig p& andra grunder &n din anmalan.

Den som anmaler missférhallanden som berérs av denna policy ar skyddad mot de allra flesta normalt
forekommande tystnadsplikter, forutsatt att den lamnade informationen var nddvandig att lAmna for att
avsloja missforhallanden — skyddet omfattar inte 6verskottsinformation som inte rimligen behover
lamnas for att avsloja missforhallandet.

Tank pa att det inte finns nagot repressalieskydd om du i och med rapporteringen gor dig skyldig till
brott. For att skyddet beskrivet i punkt 2.3-2.4 ska gélla kravs aven att anmalaren lamnar sin anméalan
genom Trumpet, genom rapport till myndighet i enlighet med punkt 9 eller genom offentliggérande i
enlighet med férutsattningarna som anges i punkt 1.

Vad kan anmalas?

En anmalan via visselbldsarfunktionen Trumpet ska grunda sig i konkreta misstankar. Du ska ha
skalig anledning att tro att den information du lamnar &r sann, men du behdver inte ha bevis for din
misstanke. Anmalningar som enbart gérs pa grund av rykten eller horsagen omfattas inte av skyddet
beskrivet i punkt 2.3-2.4 — som utgangspunkt ska du ha forstahandsinformation. Ingen anklagelse far
goras med skadligt uppsat eller med vetskap om att anklagelsen ar falsk.
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For att en anmalan ska fa rapporteras via Trumpet kravs att anméalan avser en handelse eller
omstandigheter inom ramen for Atvexas verksambhet, eller en konkret misstanke om att sddana
handelser eller omstandigheter kan uppstd, som avser:

- missforhallanden som det finns ett allmanintresse av att de kommer fram (se punkt 3.3), eller
- ivissa fall, brott mot lagstiftning pa utpekade omraden (se punkt 3.4).

En anmalan som uppfyller nagot av kriterierna ovan benamns inom ramen fér Atvexas interna
regelverk for kvalificerad anmélan.

Med missforhallanden som det finns ett allméanintresse av att de kommer fram avses missforhallanden
som en bredare allmanhet har ett intresse av att de framkommer och att de utreds, exempelvis
ekonomisk brottslighet sdsom mutor och forfalskning, korruption, bokféringsbrott och annan
overtradelse av redovisnings- och skattelagstiftning. Andra exempel ar missforhallanden som stora
brister i sakerheten pa arbetsplatsen samt mycket allvarliga former av diskriminering. Atvexa ser
sarskilt allvarligt p& oegentligheter som riktar sig mot barn, elever eller andra som star i
beroendestallning.

Brott mot lagstiftning pa exempelvis féljande omraden kan anses vara ett sddant férhallande som kan
medfora att en anmélan anses vara kvalificerad — &ven utan att allménheten kan sagas ha ett intresse
av det kommer fram:

Offentlig upphandling

Skydd fér privatlivet och personuppgifter
Konkurrensregler

Foérhindrande av penningtvatt

Handlingar som riktar sig mot EU:s finansiella intressen
Finansiella tjanster, produkter och marknader
Folkhéalsa

Natverks- och informationssékerhet
Bolagsskatteregler

Konsumentskydd

Livsmedelssékerhet

Finansiering av terrorism

Skulle du kanna dig osaker pa om din anmalan avser sadana forhallanden som omfattas av denna policy
rader vi dig att radgéra med exempelvis en facklig representant innan du rapporterar.

Vad ska inte anmaéalas?

Andra typer av arenden an de som framgar av punkterna 3.1-3.4 ovan ska hanteras genom anmalan
till narmaste chef, till chefens chef, eller till annan liknande person i ledande befattning, alternativt
skyddsombud eller annan facklig representant om du ar fackligt ansluten. Sddana anmalningar kan
omfattas av repressalieforbud eller liknande skydd som féljer av andra regler &n
visselblasarlagstiftningen, men inte nodvandigtvis i den utstrackning som det skydd som féljer av
denna policy.

Arenden som inte berors av denna policy, och som inte ska rapporteras om genom Trumpet, kan
exempelvis vara handelser som det inte finns ett allmanintresse av att de kommer fram och utreds, till
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exempel allmént missndje med hur verksamheten bedrivs eller med ledarskap, 16n eller andra vanliga
personalarenden. Samma sak géller arbetsmiljofragor som inte ar av mycket allvarlig karaktar.

En anmalan som inte uppfyller kriterierna for en anmalan i visselblasafunktionen enligt punkterna 3.1-
3.4 ovan bendmns inom ramen fér Atvexas interna regelverk fér okvalificerad anmalan. En okvalificerad
anmalan kommer inte att hanteras som en visselblasning. Om du gor en okvalificerad anméalan kommer
du att informeras darom och anmalan kommer att raderas fran Trumpet inom tre veckor. Du kan i s& fall
i stallet vanda dig med de omstandigheter du vill ta upp till sddana personer som anges i punkt 3.6 ovan.
Se &ven punkt 2.2. Observera att &ven om en anmélan kategoriseras som okvalificerad betyder det inte
att den lamnas utan att granskas. Alla synpunkter pa verksamheten inom Atvexa &r viktiga.

Hur g6rs en anmalan?

Misstankar om missforhallanden kan anmalas till Trumpet via webbformular, via telefon eller via brev.
Anmaélan kan ske dygnet runt alla dagar i veckan.

Anmalan via webbsida, telefon eller brev

En anmalan via Trumpets webbformulér, telefon eller brev gors via sarskild lank pa Atvexas hemsida
eller en hemsida som tillhor nagot av Atvexas dotterbolag, dar det framgar hur anmalan ska lamnas.
Om du véljer att lamna din anmaélan pa annat sétt an via Trumpets webbformular ar det viktigt att du
lamnar nagon form av kontaktuppgift sa att du kan f& inloggningsuppgifter till den
arendehanteringssida i Trumpet dar du kan halla kontakten med drendehandlaggarna. Det ar aven pa
denna arendehanteringssida som du kommer att fa aterkoppling pa din lamnade anmalan (se punkt
6.4 nedan).

Anmaélan genom fysiskt mote

Anmalan kan dven goras genom ett fysiskt méte. Om nagon 6nskar begara ett fysiskt mote for att
lamna en anmalan om foérhallanden som avses i punkterna 3.1-3.4 ovan kan en begéaran lamnas
genom webbformuléret, via telefon eller via brev. Den som vill begéra ett fysiskt méte behdver lamna
sina kontaktuppgifter s& att Trumpet kan ta kontakt i syfte att boka in ett méte. Vanligen observera att
anonymitet inte kan utlovas om rapporteringen sker genom ett fysiskt mote.

Vad ska en anmalan innehalla?

| anmalan ska du beskriva all fakta och utveckla ditt pastdende sé noggrant och detaljerat som majligt.
Redogor aven for allt som kan ha relevans for anmalan. Informationen du lamnar ska vara sa korrekt
och detaljerad som mgjligt. En anmalan ska, om magjligt, innehalla atminstone féljande information:

- vad anmalan avser,

- vem eller vilka som ar inblandade,

- var incidenten hande,

- nar i tiden incidenten hande och

- omdet var en engangsforeteelse eller om problemet pagaende eller aterkommande.

I Trumpet finns mojlighet att kommunicera med &rendehandldggarna — &ven om du ar anonym. Genom
systemet kan arendehandlaggarna stalla fragor till dig eller l1amna aterkoppling. Det &r darfor viktigt att
du skriver ner de inloggningsuppgifter som du blir tilldelad for att komma at denna sida for det fall du
véljer att vara anonym.
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Hantering av anmalan

Anmalningar som sker genom Trumpet hanteras av en begransad krets av personer som lyder under
strikt sekretessatagande. | denna begransade krets av personer ingar:

- sarskilt behoériga personer hos WPA, samt

- Atvexas visselblasarkommitté, som innefattar personer verksamma i Atvexa och som sarskilt
utsetts till att hantera inkommande visselblasningar. | visselblasarkommittén ingar féljande
personer i Atvexa: vd, kommunikationsdirektér och berérd segmentschef.

Om anmalan ber6r ndgon i visselblasarkommittén hanteras arendet av en alternativ
visselblasarkommitté som utgors av Atvexas revisionsutskott.

Inom sju (7) dagar efter att din anmalan har lamnats kommer du att fa en bekraftelse pa att den
mottagits p& den sida i Trumpet dar du kan interagera med arendehandlaggarna.

En anméalan kommer att hanteras respektfullt, forsiktigt, med sekretess, och med hansyn till samtliga
inblandade individers integritet. En anméalan kommer vidare att hanteras skyndsamt och beslut om
atgarder kommer att fattas snarast mojligt, dock aldrig pa bekostnad av kvalitet eller rattssakerhet for
individen eller individerna som &r féremal for anmalan.

Oavsett om din anmalan bedéms som kvalificerad eller okvalificerad kommer du att fa aterkoppling om
den bedémning som gors. Om anmalan beddéms vara kvalificerad kommer du aven fa aterkoppling
avseende den fortsatta handlaggningen av drendet. Aterkoppling kommer att tillgéngliggéras senast
tre (3) manader efter du gjort din anmalan, men oftast tidigare, pa den sida i Trumpet dar du kan
kommunicera med arendehandlaggarna.

Majlighet till anonymitet

Anmalningar i visselbldsarfunktionen kan ske antingen:

- helt anonymt,

- Oppet i forhallande till saval WPA som visselblasarkommittén/alternativ kommitté och Atvexa.
Kommunikation kan ske med bibehallen anonymitet och sekretess genom Trumpet.

Om anmalaren véljer att vara 6ppen med sin identitet kommer anmalarens uppgifter hanteras med
sekretess och hemlighdllas sa langt det ar legalt mgjligt. Vid anmalan som leder till en polisanmalan
eller annan rattslig atgard, kan Atvexa eller WPA dock bli tvungen att lamna ut Anmalarens
personuppgifter (exempelvis for att personen kan behova vittna i en rattegang). | en sadan situation
kommer anmalaren alltid att informeras innan hens personuppgifter lamnas vidare.

Anonymitet kan ej utlovas om du véljer att rapportera genom ett fysiskt méte. Om du valjer att lamna din
anmalan genom brev eller telefon behover du lamna nagon form av kontaktuppgift om du vill motta en
bekraftelse pd mottagandet av, eller aterkoppling pd, din anméalan — om du vill vara anonym aven i
forhallande till WPA ar det viktigt att du noga 6vervager vilka kontaktuppgifter du lamnar.

Information om behandling av personuppgifter

Personuppgifter som lAmnas via Trumpet hanteras i enlighet med bestammelserna i
dataskyddsférordningen, annan tillamplig lagstiftning, och Atvexas personuppgiftspolicy. For sddana
uppgifter ar Atvexa personuppgiftsansvarig och WPA personuppgiftsbitrade. Detta inkluderar
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anmalarens personuppgifter om denne valjer att vara 6ppen mot Visselblasarkommittén/alternativ
kommitté och Atvexa. Motsvarande géller dotterbolagen inom Atvexa.

Personuppgifter som férekommer i anmalningar omfattas av en lagstadgad tystnadsplikt som forhindrar
obehorigt réjande. Tystnadsplikten hindrar inte behorigt réjande av personuppgifter, sdsom exempelvis
da personuppgifterna behéver vidarelamnas till polis eller annan myndighet.
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